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Werkstudent*in (m/w/d) Besucher*innenservice, Offentlichketisarbeit

Das Kunsthaus Hamburg gehort zu den renommierten Ausstellungshauser in Hamburg,
situiert auf der Kunstmeile in direkter Nachbarschaft zum Kunstverein in Hamburg, dem
Galerienhaus, den Deichtorhallen, dem Museum fiir Kunst und Gewerbe und der Hambuger
Kunsthalle. Es hat die Entwicklung und Vermittlung der zeitgendssischen Bildenden Kunst,
insbesondere die der Hamburger Kiinstler*innen in Verbindung mit Uberregionalen und
internationalen Positionen zur Aufgabe.

Zu Verstarkung unseres Teams suchen wir ab dem 15.2.2024 eine Unterstltzung im Bereich
des Besucher*innenservice und der Offentlichkeitsarbeit (m/w/d).

Die Zustandigkeit liegt in der Ausstellungs- und Kassenbetreuung sowie in der Mitarbeit bei
der Presse- und Offentlichkeitsarbeit. Wir bieten die Méglichkeit zur selbstandigen Arbeit in
einem jungen und dynamischen Team, der Betreuung eines vielseitigen Aufgabenbereichs
und der Unterstltzung bei der Entwicklung und Betreuung der Social-Media-Kanale.

Die Aufgaben
- Ausstellungsbetreuung
- Besucher*innenservice
- Kassendienst und Barbetreuung
- Sichtung / Bestellung div. Materialien fiir den Kassenbetrieb
- Konzeption und Erstellung von Content fiir die Social-Media-Kanile und Offentlich-
keitsarbeit
- Erstellung von Pressespiegeln
- Schreiben und Lektorieren von Kurztexten, redaktionelle Unterstiitzung
- Organisation des Einladungsversands

Ihr Profil

- ordentlich eingeschriebene*r Student*in (m/w/d), vorzugsweise der Kunst-, Sprach-
und Literatur-, Medien- oder Kulturwissenschaft, Kulturmanagement oder verwandter
Studiengange Interesse an zeitgendssischer Kunst

- offene und freundliche Kommunikation

- ausgepragtes Gespur fir Sprache und Erfahrung mit dem Verfassen von Texten fiir
unterschiedliche Kontexte und Zielgruppen

- hohe Affinitat zu Social Media

- sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

- flexibel einsetzbar, 16-20 Std./Woche (nach Absprache)

- idealerweise Erfahrungen im Kunstbetrieb, Galeriewesen, PR- oder Kulturbereich

- teamorientiertes, interdisziplindres und strukturiertes Arbeiten



Wir setzen uns flr Diversitat und Inklusion in unserem Team ein. Unterschiedliche Hinter-
griinde, Perspektiven, Herangehensweisen und Erfahrungen bereichern unser Miteinander.
Wir freuen uns liber Bewerbungen mit passenden Einstellungsvoraussetzungen.

Die Stelle wird in Anlehnung nach Entgeltgruppe 3 TVAD verglitet.

Bei Interesse senden Sie lhre aussagekraftige Bewerbung bitte bis zum 22.1.2024 per Mail
an: Kunsthaus Hamburg, bewerbung@kunsthaushamburg.de, www.kunsthaushamburg.de
Die Bewerbungsgesprache sind fiir den 29.1.2024 geplant.

Bei Ruickfragen melden Sie sich bitte telefonisch bei Theresa Strebling unter +49 (0)40
335803.

Kunsthaus Hamburg
Klosterwall 15
20095 Hamburg



